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Zatacznik do Zarzadzenia nt/{ /2024
Prezesa Zarzadu Zaktadu Zagospodarowania Odpadéw Nowy Dwdr Sp. z 0.0.

z dnia 29.10.2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W ZAKLADZIE ZAGOSPODAROWANIA ODPADOW NOWY DWOR SP. Z 0. O.

Pracownikami odpowiedzialnymi za stosowanie i monitorowanie stosowania Standardéw, a takie
realizacje innych obowigzkéw okreslonych w Standardach sa:

Pracownicy zaangazowani w edukacje i promocje,
Pracownik sekretariatu,

Pracownik kadr,

Pracownicy nadzorujgcy pracownikéw miodocianych.

Zaktad Zagospodarowania Odpadéw Nowy Dwér Sp. z o.0. zapewnia, ze jej dziatalnos¢ jest
zorganizowana tak, aby zapewni¢ dzieciom wolny dostgp do oferty edukacyjnej w sposéb dla nich
bezpieczny i komfortowy, wolny od zagrozen i zachowan nieodpowiednich, w szczegélnosci wolny od
jakichkolwiek form przemocy i dyskryminacji.

Rozdziaf |
Postanowienia ogodlne

§1

llekro¢, w niniejszych Standardach jest mowa o:

1.

Spotce — nalezy przez to rozumieé Zaktad Zagospodarowania Odpadéw Nowy Dwor Sp. z 0.0.
majacy siedzibe pod adresem Nowy Dwér 35, 89-620 Chojnice

Prezesa — nalezy przez to rozumieé Prezesa Zarzadu Zaktadu Zagospodarowania Odpadoéw
Nowy Dwdr Sp. z.0.0,;

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong na podstawie umowy pracg,
mianowania lub powotania, a takze osobg wykonujacg prace zarobkowa na podstawie umowy
cywilno-prawnej oraz wolontariuszy, stazystow i praktykantow;

matoletnim — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng do ukoriczenia przez nig 18 roku zycia;
pracowniku odpowiedzialnym za realizacje zajg¢ z matoletnimi — nalezy przez to rozumie
pracownika, ktéry prowadzi zajecia z zakresu ekologii z matoletnimi;

osobie wyznaczonej — nalezy przez to rozumie¢ pracownika Zakfadu Zagospodarowania
Odpadéw Nowy Dwor Sp. z 0.0. wyznaczonego przez Prezesa, odpowiedzialnego za stosowanie
i monitorowanie stosowania Standardéw, a takze realizacje innych obowigzkéw okreslonych
w Standardach.

§2

Pracownicy realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach obowiazujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych Spotki oraz swoich kompetencji.



2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi, okreslone przez Standardy,
obowiazujg wszystkich pracownikéw, wspotpracownikéw, stazystéw, a takze kazda osobe
majaca kontakt z matoletnimi znajdujacymi sie pod opieky Zakfadu Zagospodarowania
Odpadéw Nowy Dwér Sp. z 0.0., jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda spotki i/ lub na jej
terenie.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw dopuszczonych do dziatalnoséci zwigzanej z edukacja
i realizacja zainteresowan przez matoletnich.

§3

1. Spétka dba, aby osoby zatrudnione, w tym wykonujgce prace na podstawie umoéw
cywilnoprawnych oraz wolontariusze/stazysci/praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje
do pracy z dzieémi, jeieli bedg dopuszczeni do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem,
edukacja. W zwigzku z powyzszym Spotka moze zgdac nastgpujgcych informacji/danych:

1) wyksztatcenia;

2) kwalifikacji zawodowych;

3) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia;

2. Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania jakichkolwiek zajec z matoletnimi
zwigzanych z dziatalnoscia, o ktérej mowa w ust. 1, Spétka weryfikuje:

1) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestgpstwom
czyny zabronione okreélone w przepisach prawa obcego.

2) figurowanie pracownika w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym,
prowadzonym przez Ministra Sprawiedliwoséci (zwanym dalej Rejestrem). Weryfikacja
bedzie obejmowac tzw. Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;

3. Weryfikacja 0s6b wykonujacych prace na podstawie umow cywilnoprawnych, wolontariuszy,
stazystow, praktykantow odbywa sie¢ przed podpisaniem umowy, za$ pracownikdw
zatrudnionych w ramach umowy o pracg bezposrednio przed rozpoczeciem pracy
z matoletnimi.

4. Weryfikacji okreslonej w ust. 2 pkt 1, dokonuje si¢ na podstawie:

1) przediozonej przez pracownika informacji z Krajowego Rejestru Karnego nie starszego niz
3 miesigce od daty przediozenia, a jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie
réwniez na podstawie informacji z rejestru karnego paristwa obywatelstwa uzyskiwang do
celéw dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzieCmi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego parstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla ww. celéw;

2) przediozonego przez pracownika o$wiadczenia o panstwie lub parstwach, w ktérych
zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, oraz przediozonej informacji z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang
do celéw dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego parstwa nie przewiduje wydawania
informacii dla ww. celéw. Wzér oéwiadczenia stanowi zatacznik nr 2 do Standardow;

5. Jezeli prawo paristwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas pracownik sktada pod



10.

rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, e nie byt
prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom
okreélonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynow zabronionych, oraz ze
hie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreélonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacja. Wzor
os$wiadczenia stanowi zatacznik nr 3 do Standardéw.

Informacja z KRK oraz o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 przechowywane sg:

1) w przypadku pracownikéw etatowych — w aktach osobowych pracownika;

2) w przypadku oséb wykonujacych prace na podstawie umow cywilnoprawnych,
wolontariuszy, stazystow, praktykantéw — w oryginale lub kserokopii potwierdzonej za
zgodno$¢ z oryginatem przez pracownika odpowiedzialnego za realizacjg umowy lub zajecia
z matoletnimi — wraz z oryginatem umowy.

Weryfikacji okreslonej w ust. 2 pkt 2, dokonuje Prezes Zarzadu lub Prokurent na podstawie

pisemnego zgtoszenia z podaniem danych osoby weryfikowane;j tj.:

1) imie i nazwisko;

2) data urodzenia;

3) PESEL;

4) nazwisko rodowe;

5) imie ojca i imie matki;

Osoba odpowiedzialng za zgtoszenie obowigzku przeprowadzenia weryfikacji okreslonej w ust.

2 pkt 2, jest specjalista ds. kadrowych;

Informacje uzyskane z Rejestru utrwala si¢ w formie wydruku i przechowuje:

1) w przypadku pracownikéw etatowych —w aktach osobowych pracownika;

2) w przypadku oséb wykonujacych prace na podstawie umow cywilnoprawnych,

wolontariuszy, stazystéw, praktykantéw — wraz z oryginatem umowy.

W stosunku do osoby figurujacej w Rejestrze Prezes podejmuje niezwtocznie odpowiednie

czynnoéci majace na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony matoletnim. W szczegolInosci

Prezes podejmuje decyzjg o niezawieraniu umowy z dang osobg, a w przypadku pracownika

etatowego o odsunigciu go od czynnosci/dziatan zwigzanych z pracg z matoletnim

i rozwigzaniem umowy O prace.

Rozdziat 11l
Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi
§4

Pracownicy w relacjach z matoletnimi kieruja sie ich dobrem i dziataja w ich najlepszym
interesie, z poszanowaniem ich godnoéci i potrzeb.

Pracownicy traktujg mafoletnich z szacunkiem i cierpliwoscia.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec mafoletnich jakichkolwiek form przemocy.
Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z mafoletnimi przy
zastosowaniu dziatar i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku matoletniego i jego
stopnia rozwoju.

Pracownik jest zobowigzany do przebywania z matoletnimi w zasiggu wzroku i stuchu innych
0s6b. W przypadku koniecznosci pozostania z matoletnim sam na sam, pracownik poinformuje
o tym fakcie innego pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, w ktérym beda przebywad.



Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktorej moze zgfosi¢ niewtfasciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiednie] reakcji na zgtoszenie. Pracownicy beda
informowa¢ maloletnich o formach zgtaszania sytuacji, zachowari lub stéw, w ktérych czuj sig
niekomfortowo. Pracownicy sa zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania mu
osoby, z ktéra moze porozmawia¢, do udzielenia pomocy matoletniemu lub innej odpowiedniej
do sytuacji reakcji na niewfasciwe zachowanie.

§5

Komunikacja miedzy pracownikiem, a matoletnim powinna by¢ prowadzona z zachowaniem
szacunku, cierpliwosci, uwaznosci i zrozumienia.

Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ udzielane w sposob adekwatny do
ich wieku i sytuaciji.

Komunikacja z matoletnim powinna odbywac sie w sposob, ktéry nie bedzie go zawstydzaé,
lekcewazy¢ ani obrazac.

Pracownik nie moze krzycze¢ na mafoletniego, z wyjatkiem szczegdinych przypadkow
wynikajgcych z bezpieczeristwa matoletniego.

Pracownik jest zobowiazany do kazdorazowego poinformowania mafoletniego o decyzjach
podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjaénienia mu ich podstaw. Podejmowanie decyzji
dotyczacych matoletniego powinno nastepowac z poszanowaniem jego godnodci i w miare
mozliwosci uwzgledniac jego oczekiwania.

§6

Spotka zapewnia najwyisze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.'

Spétka, uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku matoletniego.

Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmujg dziatania
z uwzglednieniem tej zasady.

Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych. Informacje wrazliwe obejmujg wizerunek mafoletniego, informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom / podmiotom
trzecim utrwalenia wizerunku mafoletniego. Utrwalanie wizerunku matoletniego jest mozliwe
wytacznie za zgoda rodzica lub opiekuna prawnego, ktdra jest udzielana w formie pisemne;j.
Pracownik jest zobowigzany kazdorazowo do poinformowania rodzica lub opiekuna prawnego
oraz matoletniego o celu utrwalenia wizerunku.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie
jest wymagana.

§7

W obecnoéci matoletnich zabronione s jakiekolwiek niestosowne zachowania, w szczegélnoéci
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obraZliwe uwagi pod adresem matoletniego lub
innych oséb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej,
naduzywanie w stosunku do mafoletniego wtadzy, uzywanie w stosunku do matoletniego
jakiejkolwiek formy przemocy.



Zabronione jest krzywdzenie matoletnich w jakiejkolwiek formie. Przyktadowe zachowania
uznawane za krzywdzenie, a takze symptomy wystepujace w przypadku krzywdzenia, zawiera
zatacznik nr 4 do Standardéw.

Pracownikowi nie wolno nawiazywaé z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
udostepnianie matoletnim treéci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.
Pracownikowi nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, ani
nielegalnych substancii, jak réwniez uzywa¢ ich w obecnosci matoletnich.

Pracownikowi nie wolno przyjmowa¢ pienigdzy ani prezentéw od matoletnich, ani rodzicow/
opiekunow prawnych matoletniego.

Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub
rodzicéw/ opiekunéw prawnych matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen
o nieréwne traktowanie, badz czerpanie korzysci majatkowych lub innych.

§8

Pracownicy s3 zobowigzani do réwnego traktowania matoletnich bez wzgledu na ich pfeé,
orientacje seksualng, sprawno$¢ / niepetnosprawno$c, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i $wiatopoglad.

Pracownicy s3 zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu na przyczyne.

§9

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktdry jest stosowany i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu, tj.:

1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie;

2) uwzglednia wiek mafoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kuiturowy i sytuacyjny.
Pracownik dokonujac oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje si¢ zawsze
swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego,
pytajgc go o zgode na kontakt fizyczny.

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturchaé, popychaé, ani w jakikolwiek sposéb naruszal
integralnosci fizycznej mafoletniego. Pracownik nie moze dotykac matoletniego w sposéb,
ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

§10

Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywaC si¢ wytacznie w godzinach
odbywajagcych sie warsztatéw edukacyjnych i dotyczy¢ celow mieszczgcych sie w zakresie
obowiazkéw pracownika.

Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotykania sie
z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne kanaly
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Kontakty pracownika z matoletnimi dopuszczalne s3 wylgcznie za posrednictwem rodzica/
opiekuna prawnego, kanatami stuzbowymi.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/ opiekunowie
prawni matoletnich s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych mafoletnich i ich rodzicow/ opiekundw prawnych.



Rozdziat IV
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych
§11

Infrastruktura sieciowa w Spdtce umozliwia dostep do Internetu, wytgcznie petnoletnim
pracownikom.

Spotka nie zapewnia matoletnim dostepu do Internetu.

Spétka nie udostepnia osobom innym niz pracownicy, w tym matoletnim, komputeréw lub
innych urzadzen przenosnych ze swobodnym dostepem do Internetu.

Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych
naduzyc.

Rozwiazania organizacyjne w instytucji bazuja na aktualnych standardach bezpieczeistwa.

Rozdziat V
Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia matoletnich
§12

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na symptomy krzywdzenia
matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera zatgcznik nr 4 do Standardow.

W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia mafoletniego pracownik podejmuje
rozmowe z rodzicami/ opiekunami prawnymi, przekazujac informacje na temat dostepne;j
oferty wsparcia i motywujac ich do szukania pomocy.

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich.

§13

Zagrozenie bezpieczeristwa matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem

réznych sposobow kontaktu i komunikowania sig.

Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastgpujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa matoletnich:

1) popetniono przestgpstwo na szkodg matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znecanie
sie nad matoletnim);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych mafoletniego (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszych Standardéw wyrézniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:

1) osoby petnoletnie (pracownikéw, inne osoby trzecie, rodzicdw/ opiekunéw prawnych),

2) innego matoletniego.

§14

W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze mafoletni jest krzywdzony, lub
zgloszenia takiej okolicznosci przez matoletniego lub jego rodzica/opiekuna prawnego,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji do
Prezesa. Notatka moze mie¢ forme pisemna lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez osobg wyznaczona.



Jeseli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wéweczas interwencja prowadzona jest przez Prezesa lub inng wyznaczong przez niego osobe.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Prezesa, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba,
ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegélnosci psychologow
i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o trudnych
doswiadczeniach.

Osoba wyznaczona informuje rodzicéw/ opiekunéw prawnych o obowiazku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia mafoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/ policja lub sad
rodzinno-opiekurczy lub Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej).

Po poinformowaniu rodzicow/ opiekunéw prawnych osoba wyznaczona sktada zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury / policji lub wniosek o wyglad w
sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, lub do GOPS. Dalszy
tok postepowania lezy w kompetencjach organéw wskazanych w zdaniu poprzedzajagcym.

Z przebiegu kazde] interwencji sporzadza sig karte interwencii, ktorej wzOr stanowi zatgcznik
nr5.

§15

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozenie lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu, nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 lub 999 (pogotowie ratunkowe).

Zgtoszenia dokonuje pracownik, ktdry pierwszy powziat informacjg o zagrozeniu, a nastepnie
wypetnia karte interwenciji.

§16

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego osoba wyznaczona przeprowadza
rozmowe z matoletnim i innymi osobami majacymi lub moggcymi miec wiedze o zdarzeniu
i 0 sytuacji osobiste] (rodzinnej, zdrowotnej) mafoletniego, w szczegblnosci z jego rodzicami/
opiekunami prawnymi. Osoba wyznaczona stara sig ustali¢ przebieg zdarzenia oraz jego wptyw
na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.
Osoba wyznaczona organizuje spotkanie/a z rodzicami/ opiekunami prawnymi matoletniego,
ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/ mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestgpstwa wzgledem matoletniego,
osoba wyznaczona informuje o tym fakcie Prezesa i sporzadza zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa do wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami/ opiekunami prawnymi wynika, Zze nie sg oni
zainteresowani pomocg matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny spos6b nie wspierajg
matoletniego, ktéry doswiadczyt krzywdzenia, osoba wyznaczona informuje Prezesa
i sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny do wiasciwego sadu rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic zaniedbuje potrzeby
psychofizyczne matoletniego lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, stosuje przemoc
wobec matoletniego, osoba wyznaczona zawiadamia Osrodek Pomocy Spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie.

W przypadku zgtoszenia krzywdzenia matoletniego przez pracownika, nalezy podja¢ dziatania
zapobiegawcze, w szczegdlnosci odsunaé pracownika od wszelkich form kontaktu z matoletnimi
(nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.



10.

11.

W przypadku podejrzenia dopuszczenia sig przez pracownika wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkodg, osoba wyznaczona powinna zbada¢
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdnosci wystucha¢ osobe podejrzang o krzywdzenie,
matoletniego oraz innych $wiadkéw zdarzenia.

W sytuacji, gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdInosci, jezeli doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnoéci matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z 0soba, ktéra dopuscita sig krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby.

Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez Spotke,
lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren
Spétki, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z podmiotem wspotpracujacym.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu mafoletniego lub informacje z tym zwiazane, s zobowiazane do
zachowania ich w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili rodzice/
opiekunowie prawni matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym
fakcie poinformowa¢ rodzicéw/ opiekunéw prawnych matoletniego na pismie.

§17

W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego matoletniego
przebywajacego w Spoétce (np. na zajeciach grupowych), nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z matoletnim podejrzanym o krzywdzenie oraz jego rodzicami/ opiekunami prawnymi.

W trakcie rozmowy nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze jego wplywu na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwenciji. Dla matoletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sig oddzielne karty
interwencji.

Wsp6lnie z rodzicami/ opiekunami prawnymi matoletniego krzywdzacego nalezy omowic
dziatania majace na celu zmiane niepozadanych zachowan. Z rodzicami/ opiekunami prawnymi
mafoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy omoéwi¢ dziatania stuzace zapewnieniu
bezpieczeristwa, wigczajac w ten plan sposoby odizolowania go od Zrédet zagrozenia.

W trakcie rozméw nalezy upewnié sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego
matoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicéw/ opiekunéw prawnych, innych dorostych
lub mafoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac¢ interwencje,
takze w stosunku do tego matoletniego.

W przypadku, gdy matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w zajgciach organizowanych przez
instytucje, nalezy porozmawia¢ z mafoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu, a takze z rodzicami/ opiekunami prawnymi matoletniego
krzywdzonego, celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze jego wptywu na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego.

Osoba wyznaczona organizuje spotkanie/a z rodzicami/ opiekunami prawnymi matoletniego,
ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/ motliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na
zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, szkoly, rodzicéw/ opiekunow prawnych
matoletniego krzywdzacego).

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie moze stanowi¢ czyn karalny, nalezy ponadto zawiadomi¢ wiasciwy miejscowo sad
rodzinny lub jednostke policji poprzez pisemne zawiadomienie.



Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest mafoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie
moze stanowi¢ przestepstwo, wéwczas nalezy zawiadomi¢ wifasciwg miejscowo jednostke
policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat VI
Monitoring stosowania Standardéw
§18

Osoba wyznaczona jest odpowiedzialna za monitorowanie stosowania Standardéw, a takze
poinformowanie pozostatych pracownikéw o swoim wyznaczeniu.

Osoba wyznaczona jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw, za
reagowanie na sygnaly jej naruszenia, prowadzenie rejestru interwencji, ktéry wzdr stanowi
zatacznik nr 6 do Standardéw oraz za proponowanie zmian w Standardach.

Spétka co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny Standardéw, w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Whioski
z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

Prezes wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom, matoletnim i ich
rodzicom/ opiekunom prawnym nowe brzmienie Standardéw.

Rozdziat VII
Przepisy koricowe
§19

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje w sposob przyjety w Spotce.

Znajomoéc¢ i zaakceptowanie zasad s potwierdzone podpisaniem oSwiadczenia, ‘

ktérego wzor stanowi nr 7 do Standardéw.

Standardy sa dostepne dla pracownikdw, matoletnich i ich rodzicéw/ opiekunéw

prawnych poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Spotki.

Skrécona wersja Standardéw przeznaczona dla matoletnich stanowi zatacznik nr

8 do niniejszych standardow.

Integralna niniejszych Standardéw stanowig ponizsze zafgczniki:

1) Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego ~ Zatacznik nr 1,

2) Oswiadczenie o zamieszkaniu — Zafgcznik nr 2,

3) Oswiadczenie dotyczace skazanie — Zafgcznik nr 3,

4) Przykiadowe symptomy krzywdzenia — Zatgcznik nr 4,

5) Karta Interwencji — Zatgcznik nr 5,

6) Rejestr Interwencji — Zatgcznik nr 6,

7) Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z obowigzujgcymi standardam| ochrony
matoletnich — Zatgcznik nr 7,

8) Skrécona wersja Standardéw przeznaczona dla matoletnich — Zatgcznik nr 8.
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